Anlage:

CDU-Fraktion
SPD-Fraktion
PKL-Fraktion
Fraktion Bindnis 90 / Die Griinen
FDP-Fraktion

im Rat der Stadt Linnich
Linnich, 26.09.2022

An

Aufsichtsrat der Rurtalbus GmbH, Herr Landrat Spelthahn

Rurtalbus GmbH, Geschéftsfuhrer Herr Mau / Herr Asbach

R.A.T.H. GmbH, Geschéftsfiihrer Ralph Schmitz / Achim Schmitz / Thomas Schmitz / Hans-
Peter Nielsen

Zweckverband AVV, Herr Dirk Neumann

AVV GmbH, Hans-Peter Geulen / Dipl.-Ing. (FH) Heiko Sedlaczek

Kreis Diren, Herr Landrat Spelthahn

Aufsichtsrat der Beteiligungsgesellschaft Kreis Duren, Herr Landrat Spe[thahn
Ausschuss fur Klimaschutz und Mobilitat, Kreis Diren

Kreis Diiren, Frau Schulrédtin Wollgarten

Bezirksregierung Kéin, Dezernat 48, Herr LRD Hein

Resolution zu Problemen des OPNV;
Schiilerbeférderung der Schiilerinnen und Schiiler der GGS Merzbachschule Linnich
und der Gesamtschule Aldenhoven-Linnich

Wir fordern die sichere und zuverldssige Beférderung unserer Schulkinder!!!

Seit dem 01.01.2020 hat die Rurtalbus GmbH den OPNV im Kreis Duren Ubernommen. In
der Stadt Linnich erfolgt die Beférderung der Schilerinnen und Schuler nicht Gber einen
Schulerspezialverkehr, sondern seit vielen Jahren Uber den Linienverkehr des OPNV.
Insofern ist der OPNV in diesem Bereich auch elternseitig etabliert und anerkannt.

Die sichere und zuverldssige Beférderung unserer Schulkinder ist seit der Ubernahme durch
die Rurtalbus GmbH nicht mehr gewahrleistet. Zunehmende Hinweise durch Eltern, Schulen
und Schultrager fUhren nicht zu einer Verbesserung der Situation, sondern es ist im
Gegenteil festzustellen, dass die Situation trotzdem immer weiter eskaliert. Die Qualitat der
erbrachten Leistung ist vollkommen inakzeptabel.

Zur Verdeutlichung dienen folgende Ausflhrungen:

Die regelmaRige Teilnahme am Unterricht ist stark eingeschrankt.

Aufgrund von deutlichen Verspatungen verpassen die Schilerinnen und Schiler bis zu 30
Minuten Unterricht.

Unangeklindigte Fahrtausfélle fUhren immer wieder zum Versdumnis von ganzen
Unterrichtstagen.

Dieser Unterrichtsausfall fuhrt laut Schul!eltungen und Eltern zunehmend zu einer Belastung
der Schilerinnen und Schiler und gefahrdet den Lernerfolg.

Durch die mangelhafte Leistungserbringung ist die physische Sicherheit der Kinder nicht
garantiert.

Die Busfahrer halten oft nicht an ausgewiesenen Hattestelien

Besonders deutlich ausgepragt ist dieses Verhalten bei langfristig eingerichteten
Ersatzhaltestellen. Die Kinder werden stattdessen willkurlich auf der Fahrbahn zum
Aussteigen aufgefordert. Dies erfolgt auch auf vielbefahrenen Landstralen aulerhalb der




Ortslagen. Die Kinder sind ohne Aufsicht und Betreuung an einem fremden Ort auf sich
alleine gestellt. Es ist offensichtlich, dass es so zu objektiven Gefahrdungen durch den
Verkehr auf diesen Stralen kommt. Ebenso erhéht sich das Risiko von unbeobachteten
Ubergriffen.

. Es dréangt sich der Eindruck auf, dass die Fahrerinnen und Fahrer in Stresssituationen
~ unangemessenes Fahrverhalten an den Tag legen. In Einzelfdllen sind nach unserer
Kenntnis Anzeigen erstattet worden, da Schilerinnen und Schuler korperlich zu Schaden
gekommen sind.

Ebenso fuhrt sie zur Gefahrdung des emotionalen Wohls der Kinder.

Das Verhalten der Busfahrer gegentiber den Schiilerinnen und Schillern schiirt Angste. Die
Kinder sind dem willkUrlichen Verhalten einzelner Fahrerinnen und Fahrer ausgesetzt. Der
nicht angemessene Ton, bis hin zur Androhung von unverh&ltnismafRigen Sanktionen
(Aufforderung zum Verlassen des Busses aulerhalb der Ortslage, abruptes Bremsen)
gegeniiber den Kindern, fuhrt zu ausgeweiteten Angsten. Kinder weigern sich daher, den
Bus zu besteigen oder treten die Fahrt nur unter Tranen an.

In Einzelfallen sind die Kinder beim Betreten des Busses sogar nach der Route gefragt
worden. Dadurch ist ein Grundschulkind in seinem Sicherheitsbedtrfnis stark beeintrachtigt.
In einzelnen Féllen wurden Haltewlinsche der Kinder nicht befolgt, so dass die Kinder bis zur
nachsten Ortschaft mitfahren mussten. Bei Eltern und Kindern fiihrt dieses zu massiven
Angsten, da sich die Kinder nicht sicher sein kénnen, ihr Ziel sicher zu erreichen. Die Kinder
sind ohne Aufsicht und Betreuung an einem fremden Ort auf sich alleine gestellit.

Das Kommunikationsverhalten der Rurtalbus GmbH ist oftmals unzureichend.

Nachfragen der Schulleitung zu verspateten oder ausgefallenen Fahrten bleiben zu lange
unbeantwortet. Kurzgesprache mit Aufsicht fuhrenden Betreuungspersonen kénnen den
dringend erforderlichen Austausch mit der Schulleitung nicht ersetzen.

Auch Anfragen von Eltern zum Verbleib ihrer Kinder werden oftmals nicht beantwortet.
Ebenfalls erhalten die Schultrdger nur unzureichend Antwort zu vorgebrachten
Problemstellungen. »

Die Kinder werden durch diese Vorkommnisse oftmals gendtigt, sich Gber die erlernten
Sicherheitsregeln (sprich nicht mit Fremden, geh nicht mit Fremden mit, geh nicht alleine
Uber eine vielbefahrene Stral3e) hinwegzusetzen.

Eltern haben daraus bereits die Konsequenz gezogen, den Aufenthaltsort ihrer Kinder mit
Hilfe von GPS-Trackern und Smartwatches zu Uberwachen oder die Kinder selbst zur Schule
zu fahren. Dies flhrt zu einem deutlich erhéhten Verkehrsaufkommen im Schulzentrum.

Die Begriindungen der Rurtalbus GmbH fir diese unhaltbaren Zusténde (z.B. defekte
Fahrzeuge, Unkenntnis der Fahrtroute z.B. auch aufgrund von Baustellen) sind nicht
geeignet, die Besorgnis und Angste der Eltern und Kinder zu zerstreuen, sondern verstérken
sie aufgrund der Haufung der Vorfalle im Gegenteil noch.

Es ist anzuerkennen, dass die Rurtalbus GmbH durch Gespréache vor Ort sowie vereinzelte
Mafitnahmen um Verbesserungen bemiiht war. Eine nachhaltige Verédnderung der Situation
in der gesamien Schulerbeférderung ist aber nicht erreicht worden. Im Gegenteil haufen sich
die ernstzunehmenden Beschwerden durch Eltern und Schulen stetig.

Wir fordern die Rurtalbus GmbH auf, die aufgefuhrten Missstande unverziglich,
vollumfanglich und dauerhaft abzustellen und den sicheren und zuverldssigen Transport der
Schilerinnen und Schiler sicherzustellen.

Rechtliche Schritte behalten wir uns davon unbenommen vor.




